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Rehabilitacion Social, estigamatizacion del
privado de libertad, retos de la Psicologia
Penitenciaria

Lic. Edgar Ivan Bautista Diaz - Colegiado Activo No.2096

Resumen: El tema de la psicologia penitenciaria asi como el de la rehabilitacion y reinsercion social, los ;
programas académicos de formacion y capacitacion tienen carencias que no permiten abordar el tema
en las aulas universitarias y otros espacios con la propiedad que requiere, existen prejuicios y estigmas

¢ )

sociales que recaen sobre toda persona que esté o haya estado privado de libertad, los problemas que
tendrd que enfrentar al momento de estar liberada sumado a esto, las complicaciones psicoldgicas,
familiares y econdémicas que este contexto conlleva. La necesidad de deconstruir el concepto de la persona
privada de libertad como el de rehabilitacion y reinsercion social para generar mayor conocimiento y
conciencia en el tema es vital, demostrar a las autoridades y ejercer presion para que elaboren las

politicas institucionales que permitan a los privados de libertad su rehabilitacion y reinsercion a la
sociedad guatemalteca a sus familias y el trabajo productivo.

Abstract: The issue of prison psychology as well as the rehabilitation and social reintegration, academic
education and training programs have deficiencies that do not allow address the issue in university class-
rooms and other spaces with the property that requires, there are prejudices and social stigmas levied on
any person who is or has been deprived of freedom, the problems they will face when being released in
addition to that, the psychological complications, family and economic context that this entails. The need
to deconstruct the concept of the detainee as the rehabilitation and social reintegration to generate in-
creased knowledge and awareness on the issue is vital to demonstrate to the authorities and exert pressure

to develop institutional policies that enable deprived of freedom their rehabilitation and reintegration into
Guatemalan society to their families and protluctive work.
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El contexto del que parte el presente articulo,
es sobre la experiencia personal y profesional al
realizar trabajo psicologico forense con privados
de libertad en diversos centros penales del pais, asi
como el reconocimiento del trabajo de la Psicologia
junto al Derecho, en tanto que en la actualidad, la
Psicologia como ciencia cumple y se extiende cada
vez mas en diversos espacios, siendo uno de ellos
y de fundamental importancia el espacio juridico,

espacio donde confluye con el Derecho, por ser
ambas ciencias que atafien y estudian la conducta
humana.

Es en el afio 2006 que entra en vigencia en
nuestro pais la “Ley del Régimen Penitenciario”,
hasta ese momento, Guatemala era el Unico pais
en Latinoamérica que no contaba con dicha

herramienta juridica en el &mbito penitenciario, lo
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que nos indica el avance lento en dicha materia.
Existen diversas aristas que tratar en esta esfera,
sin embargo, me centraré en esta ocasion al tema
de importancia psicologica sobre rehabilitacion y
reinsercion social, asi como la estigmatizacion de
toda persona que haya estado privada de libertad
(tanto de manera preventiva como de cumplimiento
de condena)y que no ayuda al proceso de reinsercion
social.

En la participacion activa que sostuve en un
diplomado organizado por la Comision Presidencial
—COPREDEH- el
Instituto Nacional de Administracion Publica
—INAP- y
Penitenciario sobre Derechos Humanos en la

para los Derecho Humanos
la Direccion General del Sistema

Gestion Penitenciaria, se reveld la cifra que el
Ministerio de Gobernacidon, del que depende
el Sistema Penitenciario, asigna un 7% de su
presupuesto al SP, y de ese porcentaje, se utiliza
aproximadamente el 0.4% a Rehabilitacion Social.
Sefialando este dato estadistico, comienza a
resaltarse alguna de las debilidades en esta area y

que es de vital importancia mejorar.

Segun datos proporcionados por la unidad
de acceso a la informacion publica del Ministerio
de Gobernacion, indicaron que en el afio 2014 el
monto asignado a la sub-direccion de Rehabilitacion
Social fue de Q10,240,334.00. Para el afio 2015
el presupuesto asignado a la sub-direccion de
Rehabilitacion Social es de Q9,065.502.00 lo que
nos indica que disminuyd, mientras la cantidad de
privados de libertad aumento, provocando mayor
hacinamiento, entre otros factores.

De la cifra asignada a la sub-direccion de
rehabilitacion social en el 2015, para el grupo 00
(servicios personales) estan asignados Q216,000.00,
para el grupo 100 (servicios no personales), estan
asignados Q8,175,000.00 y para el grupo 200
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(materiales y suministros) Q674,010.00. Estos
vienen a ser nimeros preocupantes en cuanta a qué
dicha sub-direccion necesita de mayor presupuesto
para llevar a cabo con eficacia y como lo dicta la ley,
en el tema de reinsercion y rehabilitacion social. Y
es que por ejemplo, en cuanto a las directrices de
la “ley del régimen penitenciario” se necesitan dos
equipos multidisciplinarios por centro penal (cada
equipo conformado por un médico, trabajador(a)
social, psicélogo(a), pedagogo(a), un juridico y
una persona encargada del area laboral), dicha
disposicion esta basada en el Capitulo I — Régimen
Progresivo. Capitulo I - Disposiciones Generales.

Hasta el afio 2013 en la que tuve participacion
activa profesional en el Sistema Penitenciario, no
existia un centro que contara con los dos Equipos
Multidisciplinarios basicos (uno para la fase de
diagnostico y el otro para la fase te tratamiento),
incluso en algunos centros, no estaba completo
un equipo multidisciplinario, por lo que varios
profesionales tenian que ir de centro en centro
para cubrir la labro de diagnéstico, ubicacion y
escasamente la de tratamiento. Podemos inferir
que esta problematica podria mejorarse si se
asignara mayor presupuesto a la sub-direccién de
rehabilitacion social, y no se le disminuyera como

ha sucedido.

L

Es importante la fase de diagnostico que
se tenga un equipo capacitado, puesto que en
diversos casos, los trabajadores no cumplen con
el perfil profesional requerido para dicho trabajo.
Asimismo, la disposicion de tiempo para realizar
un trabajo a profundidad y de calidad, dado que no
existe personal suficiente el trabajo suele realizarse
de manera rapida para el cumplimiento del tiempo
estipulado por los juzgados de ejecucion penal,
perdiéndose asi calidad de tiempo y atencion.
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Se torna complicado tratar el tema de
Rehabilitacion y Reinsercion Social, asi como la
funcion especifica que cumplen los psicologos(as),
cuando existe una carencia grande de recursos
y presupuesto, durante el tiempo que conoci el
SP, trabajabamos 13 psicologos para todo el SP,
y un aproximado de 15,000 privados de libertad
distribuidos en los diversos centros penales
(preventivos y de condena) del pais, y por atender.
Pese a esto, se realizaba desde el area psicologica,
el trabajo posible con talleres, charlas, conferencias,
terapias individuales y grupales. La experiencia
para con algunos privados de libertad era positiva,
lo curioso era que al momento de recuperar la
libertad, tenian que lidiar con el estigma social
que les provocaba la experiencia de haber estar
privados de libertad, pese a que algunos de ellos
eran absueltos al demostrarse su inocencia, pero
estar en prision preventiva les sumergia en un
estigma social que repercutia negativamente en
todas las esferas de su vida.

En este sentido, por citar algunas ideas en
relacion a este tema y en el esfuerzo por luchar
contra el prejuicio hacia toda aquella persona que
esté o haya estado privado de libertad, en las ideas
expresadas por Arenal (1887), sefialaba, que el
delincuente podria ser “susceptible de ennvienda;
que la sociedad debe procurarsela, y que, siendo el
deber absoluto, la justicia obliga, atin para con los
que faltan a ella”. De tal manera, mientras la prision
sustente y profese que su principal mision es la
readaptacion social de los privados de libertad; pero,
“fundada sobre un modelo coercitivo, disuasivo
y represivo”, implicard que se aplicaran “penas
mas largas, mayores controles y mas vigilancia”
lo cual es incompatible con la idea terapéutica de
reinsercion social, independientemente del tipo de
centro de reclusién de que se trate. (Chauvenet,
Orlic y Benguigui; 1994)
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En este sentido, considero necesario sefialar
que segun lo observado, el SP en el transcurso de su
historia, ha sido en su mayoria dirigido por personas
con formacion militar, pero escasa formacion social
y humanistica, por lo que es 1ldgico que se enfoquen
entonces en el ambito de la seguridad fisica e
infraestructura en los centros penales, obviando de
alguna manera la seguridad psicolégica y social. Es
necesario un trabajo y visién de seguridad fisica,
psicoldgica, emocional e incluso econdmica, es
decir, multidisciplinaria en este sentido, para dar
prioridad y mayor fuerza al tema de Rehabilitacion

y Reinsercion Social.

Las personas privadas de libertad, aparte de
lidiar con dicha privacion, tienen que enfrentarse
con la pérdida del trabajo y la vivienda, pero también
con la supresion parcial o total de las ayudas y
prestaciones sociales. Segun Marchetti (1997),
este empobrecimiento material que sufre no deja
de afectar a la familia y, reciprocamente, de aflojar
los lazos y debilitar las relaciones afectivas con
sus allegados (...) viene a continuaciéon una serie
de traslados dentro del archipiélago penitenciario
que se traducen en otros tantos tiempos muertos,
confiscaciones o pérdidas de objetos y efectos
personales, y dificultades para tener acceso a los
recursos escasos del establecimiento que son
el trabajo, la formacion y los entrenamientos
colectivos. En definitiva, la prision contribuye
activamente a precarizar las magras conquistas
de una buena parte de la poblacion carcelaria y a
consolidar situaciones provisionales de pobreza.

En la actualidad, el principio constitucional
de la prision es la readaptacion social de los internos.
Debido a ello, se recurre a la categoria conceptual
llamada: Tratamiento. Es complejo dicho concepto
porque desde una Optica clinica, presupone la pre-
existencia de una personalidad delictiva, y desde
una éptica criminoldgica, en un sentido positivista,

w
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es la que se utiliza para el manejo, observacion y  violencia sexual o feminicidio, aplicando rigidez
diagndstico de los factores o causas individualesque no objetiva en sus informes y observaciones,
actian como antecedentes o desencadenantes de la  intentando sugerir castigos severos y extremos,
conducta que se pretende corregir. Desde que entr6  cuando dicha decisién, en todo caso, es labor
en vigencia la “Ley del Régimen Penitenciario”, del juez. Sucede algo similar en la sociedad que
se debié consolidar el empleo del Régimen juzga y sefiala de culpable a sujetos que aunque
Progresivo, que es el conjunto de actividades son sindicados de cometer algin delito, tienen
dirigidas a la reeducacion y readaptacion social de el derecho fundamental, como lo es el de la:
los condenados mediante fases (articulo 56), para “Presuncion de inocencia”, (estando en prision
dicho objetivo, como ya se menciond el SP debe preventiva, aunque cabe sefialar que son varios
contar con equipos multidisciplinarios, un equipo los privados de libertad inocentes, condenados)
de estos para la Fase de Diagndstico y Ubicaciony el cual debe primar ante cualquier duda dentro de
otro para la Fase de Tratamiento, y que coadyuvaran la presunta responsabilidad penal. En Derecho, se
al proceso de readaptacion y que son pasos previos dice que este principio afirma que el acusado o
a la Fase de Prelibertad, y, la Fase de Libertad sindicado debe ser tratado como inocente hasta tanto

Controlada. Sin embargo, segiin la experiencia no se haya demostrado plenamente su culpabilidad
hasta el momento, indica que en ningiin centro en sentencia ejecutoriada, absolviéndolo de todo
penal existen dos equipos multidisciplinarios. cargo.

El caracter multi e interdisciplinario del Retornando al tratamiento penitenciario,
tratamiento supone una profunda reflexion sobre las  podemos entenderlo como todos los instrumentos,
categorias o lenguajes de cada una de las disciplinas medios, o técnicas, que aplicados al privado
que participan en la materializacion del objetivo de libertad, hardn posible su “readaptacion,
de la pena impuesta; es decir, la resocializacion  “rehabilitacion” 'y “reinsercion” social, sin
de quien delinque; asi como la metodologia de embargo, el funcionamiento deficiente del
trabajo que para tales efectos implementan los tratamiento penitenciario en su sistema progresivo

7 distintos profesionales que conforman los equipos es una constante debido a que en la mayoria de
L técnicos y profesionales de los centros penales. los establecimientos de reclusién no funcionan
Sobre esta orientacion clinica —sin embargo— adecuadamente, no se hace un adecuado
no hay criterios uniformes que permitan a los seguimiento a las politicas de tratamiento y a la
agentes de la interdisciplinaridad la elaboracion respectiva clasificacion de las internas dentro de
de un diagnostico claro y un prondstico social las diferentes fases del régimen progresivo. En
criminoldgico favorable. este sentido, es interesante sefialar a Baratta (1991)

que indicaba, es indispensable sustituir el término

Es comprensible que se torne complicado : i « . . 1
P q p “tratamiento” por el de “servicio al detenido”. Por lo

ara la persona que conforme un equipo ) .
p P q quip cual, hay que considerar las variables estructurales

lidiscinlinaii : i ; :
multidisciplinario, encontrar objetividad en sus o Eogninsles querrodan & privsde de Hbedl

observaciones y decisiones, sobre todo ante casos . .
(condicion social, rol que asume dentro del grupo

impactantes. Recuerdo que en nuestra discusion . L . .
p 9 social al que pertenece, historia de vida, tipo de

de casos, compafieras mujeres se indignaban ante . .y
delitos que cometio, etc).

los sindicados o ya condenados, de delitos como
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Vale agregar que es necesario ampliarse ya
que es necesario influir en “el clima social de la
prision, los sistemas de relacion entre el personal y
los internos, la seleccion, formacién y motivacion
del personal, los estilos de direccion, los efectos
perniciosos de los sistemas disciplinarios, la
clasificacion penitenciaria y los regimenes de vida
dentro de las prisiones” (Redondo; 2000). En cuanto
al tratamiento emocional como tal, “el tratamiento
psicolégico, conductista o psicodindmico, parece
maés compatible con los derechos fundamentales
del condenado, pero siempre, claro esta, que esto lo
acepte voluntariamente (...porque) un tratamiento
impuesto no es tratamiento, es una coaccién y una
limitacién de los derechos del condenado” (Mufioz;
2003). Asi, la readaptacion “debe dirigirse hacia
formas extramuros sustentadas en el conocimiento
e interiorizacion de las dificultades que en el orden
ambiental, terapéutico y social, presenta el aspirante
a tratamiento (...) no es racional la filosofia de una
institucion que aisla para reintegrar (...se debe)
profundizar el debate sobre formas (...) tendientes
a excarcelar ya que la solidaridad interna se rige
por la dindmica de las relaciones interpersonales
del hombre que vive en sociedad libre” (Lucart;
2003)

Para concluir, la vision de este articulo
es con la intencidén de deconstruir el concepto de
criminal, preso, privado de libertad y Reinsercion
y Rehabilitacién Social, ya que la readaptacion
debe ser interpretada sobre bases diferentes, con
el objetivo de que el sujeto se pueda “reintegrar”
a la sociedad. “La carcel es el dispositivo Gltimo
en el que fragua definitivamente el proceso de
construccion social de la identidad delincuente.
Pasar por la carcel significa ser, para siempre
y de forma definitiva, un «delincuente». Una
sociedad que encarcela a muchos de sus miembros
sera también, por tanto, una sociedad capaz de
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estigmatizar y apartar de la relacion social «normaly
a un gran nimero de personas, encerrandolas en el
estrecho e incomodo calificativo de ex presidiario.
Por lo general, esta masa sobrante e incomoda
estard masivamente integrada por los miembros
mas empobrecidos de la sociedad” (Cabrera;
2002). Habra que seguir tratando diversos temas
pendientes en cuanto a la psicologia penitenciaria,
sobre todo, porque no se habla de ella en las
facultades y escuelas psicoldgicas universitarias,
quedan temas pendientes por hablar y tratar como
es por ejemplo el hacinamiento en los centros
penales, en este sentido, me parece una solucion
preventiva adecuada, como lei en algun lado, que
para que hayan cdrceles vacias, tienen que existir
escuelas llenas. W

Ley del Régimen Penitenciario: articulos
consultados:

Articulo 56. Régimen Progresivo. El régimen pro-
gresivo es el conjunto de actividades dirigidas a la
reeducacion y readaptacion social de los condena-
dos mediante fases, en donde se pone de manifiesto
el progreso de su readaptacion.

Artieulo 57. Fases del Sistema Progresivo. El
Sistema Progresivo comprende las fases siguien-
tes: a) Fase de Diagndstico y Ubicacion; b) Fase
de Tratamiento; c) Fase de Prelibertad; y d) Fase de
Libertad Controlada.

Articulo 58. Equipos multidisciplinarios. Las
fases de diagnostico y ubicacion de régimen pro-
gresivo seran llevadas acabo por los Equipos Mul-
tidisciplinarios de Diagndstico, los mismos se
crearan de conformidad con las necesidades del
Sistema Penitenciario, cuya tarea sera la de llevar a
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cabo la fase de diagndstico y la recomendacion de
la ubicacion. Ademads, cada centro de condena con-
tara con un Equipo Multidisciplinario encargado
de las fases de Tratamiento, pre-libertad y libertad
controlada.

Capitulo II. Diagnéstico y Ubicacion.

Articulo 59. Fases de diagndstico. El objeto de
la fase de diagndstico sera definir la ubicacion y
establecer un plan de atencién técnica para la
persona reclusa que tenga condena firme. Se llevara
a cabo por parte del Equipo Multidisciplinario de
Diagndstico que tenga competencia sobre la persona
reclusa, previo a que el juez defina la ubicacion del
reo para el cumplimiento de su condena, mediante
un estudio personalizado. Este debera realizarse en
un maximo de quince dias calendario a partir de la
notificacion del juez de ejecucion solicitando dicho
estudio. La evaluacion y diagndstico comprenden,
entre otros aspectos, los siguientes: a) situacion
de salud fisica y mental; Personalidad; Situacion
socio-economica; y, d) situacion juridica. E1 Equipo
Mulitidisciplinario de Diagndstico estara integrado
por especialistas en la materia.
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